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Gwarancja na fundamenty
produkowane przez firme WPZ ELBUD GDANSK Sp. z 0. 0.

Uprawnienia z tytutu gwarancji przystugujg z chwilg odbioru wyrobéw przez kupujacego, badz dostarczenia

ich na plac budowy, jednakie po zamontowaniu produktéw i odbiorze robdt, bedg rozpatrywane pod

warunkiem petnej zaptaty za odebrane wyroby.

Gwarancja dotyczy wytacznie wyrobdw pierwszego gatunku.

Okres gwarancii wynosi 60 miesiecy na prefabrykaty betonowe, 96 miesiecy na elementy ocynkowane,

12 miesiecy na izolacje przeciwwilgociowa.

Producent uznaje w ramach gwarancji wady wynikajace z jego winy, a w szczegélnosci:

- wady konstrukcyjne,

- wady wykonania,

- wady wynikajgce z uzycia surowcow niewtasciwej jakosci.

Gwarancjg nie sg objete wady i uszkodzenia powstate w wyniku:

- niewfasciwego montazu zakupionych wyrobéw,

- niewfasciwego doboru wyrobu do rodzaju i wielkosci obcigzen,

- niewlasciwego uzytkowania, niezgodnego z przeznaczeniem i wtasciwosciami zakupionych wyrobdw,

- niewfasciwego sktadowania lub transportu zakupionych wyrobdw,

- klesk zywiotowych, wojen, niepokojéw spotecznych i innych okolicznosci niezaleznych od producenta

Reklamacji nie podlegaja:

- dopuszczone przez wtasciwe normy odchytki w wymiarach wygladzie wyrobdw,

- ubytki i zmiany na wierzchniej warstwie wyrobu, zmiany koloru lub ubytki w izolacji przeciwwilgociowej,
bedace nastepstwem eksploataciji.

Warunkiem przyjecia reklamacji jest przedstawienie przez nabywece:

- wniosku reklamacyjnego na pismie,

- oryginatu faktury zakupu wyrobdw.

Ziozenie przez Kupujacego reklamacji dotyczacej jakosci wyrobow obliguje do zabezpieczenia wadliwego

towaru Przez Kupujacego do chwili dokonania badar: przez producenta.

Reklamacje w ramach niniejszej gwarancji nalezy sktadaé bezposrednio u Producenta.

Producent w terminie nie péZniej niz 7 dni roboczych od dnia zgtoszenia Reklamacji przystapi do jej

rozpatrzenia.

W przypadku stwierdzenia wady Nabywca wstrzymuje sie z montazem wyrobu i sktada reklamacje

postepujac zgodnie z punktem 7-9.

lezeli Nabywca dokonat montazu z wczesniej stwierdzonymi wadami, Producent nie ponosi kosztow

rozbidrki.

W przypadku uzasadnionej reklamacji wadliwy towar zostanie wymieniony na wolny od wad w terminie i

na zasadach obustronnie uzgodnionych.

Wszelkie wadliwe wyroby po ich wymianie na nowe stajg sie wlasnoscig Producenta.

W uzasadnionych przypadkach Producent ma prawo odmoéwié realizacji zobowigzan gwarancyjnych w

szczegolnosci, gdy wada nie jest istotna albo gdy nie obniza wartosci i uzytecznosci wyrobu a takie w

przypadku nieuregutowania przez Kupujgcego wszelkich wymaganych naleznosci na rzecz Producenta.

Producent gwarantuje Nabywcy jako$¢ produktu i jego zgodnosci z polskimi i europejskimi normami

wiasciwymi dla wyrobéw betonowych.




